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ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

«Лицензиар» или «Правообладатель» означает Общество с ограниченной 

ответственностью «СИСТЕМЫ ДОКУМЕНТИРОВАНИЯ ИНФРАСТРУКТУРЫ СОФТ» (ООО 

«СДИ Софт», ОГРН 5187746033789 ИНН 7728456602), российскую компанию, зарегистрированную 

по адресу: Российская Федерация, г. Москва, ул. Трубная, д.12 эт. 3, помещение 1, ком. 2, которое 

является обладателем исключительного права на объект интеллектуальной собственности - программу 

для ЭВМ «СДИ Базис». В целях настоящего Соглашения термины Лицензиар и Правообладатель, 

указанные с заглавной буквы, являются идентичными. 

 «Продукт» означает программу для ЭВМ «СДИ Базис», включенную в единый реестр 

российских программ для электронных, вычислительных машин и баз данных, созданный в 

соответствии со статьей 12.1 Федерального закона «Об информации, информационных технологиях и 

о защите информации» от 27.07.2006 № 149-ФЗ: СДИ Базис https://reestr.digital.gov.ru/reestr/307745 

(Реестровая запись №6395 от 07.04.2020), правообладателем которого является Лицензиар.  

Объекты, которые в соответствии с настоящим Соглашением охватываются термином «Продукт», 

могут включать в себя: (i) саму программу для ЭВМ «СДИ Базис», как составное произведение; (ii) 

отдельные элементы составного произведения (программные пакеты, модули, компоненты, библиотеки 

и т.д.) исключительное право в отношении которых принадлежит Правообладателю, включенные 

Правообладателем в составное произведение наряду с другими элементами (iii) все содержимое 

материальных носителей (если применимо) и иной коммуникации, которые сопровождаются этим 

Соглашением, включая экземпляры программы для ЭВМ, направляемые, по электронной почте или 

путем загрузки через Интернет; (iv) любые пояснительные материалы и документацию, которые 

относятся к Продукту, в том числе любые описания Продукта, его спецификации, описания свойств и 

работы Продукта, описание рабочей среды использования Продукта, инструкции по эксплуатации и 

установке и любые другие описания по использованию Продукта (далее — «Документация»), (v) 

любые исправления возможных ошибок в Продукте, дополнения, расширения, патчи, отладочные 

выпуски, новые или измененные (модифицированные) версии и обновления компонентов Продукта, 

если таковые выпускаются Правообладателем, и в отношении которых Лицензиар или Авторизованный 

Партнер предоставляет Вам лицензию на использование в соответствии с настоящим Соглашением.  

“Авторизованный Партнер” означает юридическое лицо, которое имеет действующее 

партнерское соглашение с Лицензиаром либо иным Авторизованным Партнером Лицензиара (либо 

авторизован Лицензиаром в любой форме на усмотрение Лицензиара), предоставляющее право на 

продажу Пользователю экземпляров Продукта, передачу неисключительных прав на использование 

Продукта и право продажи Пользователю технической поддержки Продукта.  

«Пользователь» означает юридическое лицо, которое правомерно приобрело 

неисключительное право использования Продукта у Лицензиара или любого Авторизованного 

Партнера для использования в качестве конечного пользователя для своих внутренних целей без права 

перепродажи или передачи иным третьим лицам, если иное прямо не предусмотрено настоящим 

Соглашением. 

«Лицензия» означает право использования Продукта Пользователем в объеме и способами, 

предусмотренными настоящим Соглашением. 
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Настоящее лицензионное соглашение с конечным пользователем (далее – «Соглашение») 

является юридическим соглашением между Вами (юридическим, или физическим лицом, далее 

именуемое «Вы», «Вас», «Вам», «Вами» или «Пользователь») и Лицензиаром в отношении 

использования Продукта.  

 
Внимательно изучите данное соглашение! Приобретая, устанавливая Продукт (включая его 

компоненты), либо используя его любым другим образом, Вы тем самым безоговорочно 

принимаете условия настоящего Соглашения. В случае несогласия с этими условиями Вам 

запрещается загружать, устанавливать и использовать данный Продукт. Если Вы являетесь 

физическим лицом, действующим от имени юридического лица, то Вы настоящим гарантируете 

наличие у Вас всех юридически действительных полномочий, необходимых для заключения 

настоящего соглашения от имени такого юридического лица. 

 

Условия настоящего соглашения могут быть приняты Вами, только если Вы правомерно 

приобрели право использования и надлежаще введенный в гражданский оборот экземпляр 

Продукта у Лицензиара или Авторизованного Партнера либо получили от Лицензиара экземпляр 

Продукта на ограниченный период времени на безвозмездной основе для целей тестирования. В 

противном случае Вы не можете являться стороной настоящего Соглашения и не можете 

принять его условия, а любое использование Вами Продукта будет являться нарушением 

исключительного права Правообладателя. 

 

1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

1.1. Настоящее Соглашение устанавливает условия использования Продукта и заключено между 

Лицензиаром и Вами, Пользователем, который правомерно приобрел экземпляр Продукта у 

Лицензиара или Авторизованного Партнера, либо получил от Лицензиара экземпляр Продукта на 

ограниченный период времени на безвозмездной основе для целей тестирования.  

1.2. Устанавливая (инсталлируя) Продукт на свое устройство, запуская Продукт или используя 

Продукт любым образом, Пользователь выражает свое полное и безоговорочное согласие со всеми 

условиями Соглашения.  

 

2. ОПИСАНИЕ ПРОДУКТА 

2.1. Продукт представляет собой программу для ЭВМ, состоящую из модулей, права использования на 

которые приобретаются отдельно.  

2.2. Пользователь выбирает из имеющихся у Лицензиара модулей Продукта и приобретает Лицензию 

на соответствующий модуль, в зависимости от потребностей Пользователя. Модуль Продукта 

«Базовый учет» является основным для работы остальных модулей Продукта. Пользователь настоящим 

признает и понимает, что иные модули Продукта не могут быть использованы без модуля «Базовый 

учет» и, в случае необходимости приобретения Пользователем Лицензии на иные модули Продукта, 

наличие Лицензии на модуль «Базовый учет» у Пользователя является обязательным требованием 

предоставления Лицензий на иные модули, а также существенным условием, без которого Стороны бы 

не заключили настоящее Соглашение, и при нарушении которого Лицензиар вправе расторгнуть 

настоящее Соглашение незамедлительно без какой-либо ответственности или иных ограничений 

применительно к Лицензиару.  

2.3. Для каждого модуля Продукта предусмотрены различные виды Лицензий:   

⎯ лицензия Инсталляция, при приобретении которой требуется инсталляция одной копии 

Продукта на одну систему;  

⎯ конкурентные Лицензии, в которых ограничено количество пользователей, работающих с 

системой одновременно.  

2.4. Конкурентные Лицензии разделяются по пользовательским ролям: 

⎯  Лицензии, которые дают возможность читать информацию, вносить изменения, редактировать;  
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⎯ Лицензии, которые дают возможность читать информацию, без прав редактирования 

(«читатель»). 

2.5. В зависимости от вида выбранной Лицензии возможно использование либо неограниченного числа 

копий Продукта с ограничением общего числа модулей, используемых для запуска Продукта, либо 

ограниченного числа копий Продукта с ограничением общего числа пользователей, 

зарегистрированных в информационных системах, взаимодействующих с Продуктом, в пределах, 

определенных настоящим Соглашением. 

 

3. ОБЪЕМ ПЕРЕДАВАЕМЫХ ПРАВ И СПОСОБЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

3.1. Если Вы являетесь правомерным приобретателем права использования или надлежаще введенного 

в гражданский оборот экземпляра Продукта и приняли условия настоящего Соглашения, то 

Правообладатель на условиях простой (неисключительной) лицензии предоставляет Вам Лицензию на 

использование Продукта в соответствии с нижеследующими способами и ограничениями такого 

использования: 

3.1.1. Право на установку и использование.  В случае, если используемый модуль Продукта требует 

установки, такая установка должна происходить на должным образом настроенной ЭВМ, которая 

отвечает минимальным требованиям, изложенным в Документации. ЭВМ, на которой выполняется 

установка, не должна содержать программное или аппаратное обеспечение, которое может негативно 

повлиять на работу Продукта. В отдельных случаях запуск и использование Продукта возможен 

непосредственно с внешнего носителя без его установки, и тогда к оборудованию, на котором таким 

образом используется Программное обеспечение, предъявляются требования, аналогичные 

вышеуказанным. Если иного не предусмотрено в отдельном договоре, заключаемом между 

Пользователем и Правообладателем, либо в договоре, заключаемом между Пользователем и иным 

лицом, уполномоченным на это Правообладателем, одна Лицензия даёт Вам право осуществить одну 

установку Программного обеспечения на физическом оборудовании или в виртуальной среде, целью 

его использования по прямому функциональному назначению, предусмотренному Документацией. В 

случае, если конфигурация Программного обеспечения предусматривает запуск и использование с 

внешнего носителя без его установки, то одна Лицензия даёт Пользователю право осуществить такой 

запуск и использование одного экземпляра Программного обеспечения. 

3.1.2. Срок Лицензии и Территория. Если иного не указано в отдельном договоре, заключаемом 

между Пользователем и Лицензиаром или Пользователем и Авторизованным Партнером, или не 

предусмотрено условиями отдельной Лицензии, Пользователь вправе использовать Продукт, 

Лицензию на который он приобрел, на территории всех стран мира и в течение срока действия 

исключительного права. 

3.1.3. Круг лиц, которым разрешено использовать Продукт. Продукт могут использовать 

сотрудники Пользователя, а также внешние подрядчики и консультанты, но исключительно в целях 

обеспечения внутренней деятельности организации Пользователя. Пользователь обязуется уведомлять 

сотрудников Пользователя о защите авторских прав на Продукт и принять все необходимые меры для 

защиты авторских прав Лицензиара от неправомерного использования Продукта любыми третьими 

лицами. 

3.2. Пользователю запрещается осуществлять следующие действия: 

⎯ модифицировать (перерабатывать) Продукт или любые его компоненты, в том числе 

модифицировать исходный код Продукта, исполняемый объектный код Продукта или сопутствующую 

Документацию на Продукт. Исключением является адаптация Продукта, то есть внесение изменений, 

осуществляемое в целях обеспечения функционирования Продукта на конкретных технических 

средствах Пользователя или под управлением конкретных программ Пользователя; 

⎯  изменять, декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать и производить иные действия 

с объектным кодом Продукта, имеющие целью извлечение исходного текста Продукта и/или получение 

информации о реализации алгоритмов, используемых в Продукте, создавать производные 

произведения с использованием Продукта, а также осуществлять (разрешать осуществлять) иное 
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использование Продукта, прямо не указанное в настоящем Соглашении, без получения 

предварительного письменного согласия Лицензиара; 

⎯ передавать третьим лицам права и обязанности по настоящему Соглашению, а также отчуждать 

любым способом и передавать безвозмездно право на использование Продукта любым третьим лицам; 

⎯ вносить какие-либо изменения в объектный код Продукта за исключением тех, которые 

вносятся средствами, включенными в комплект Продукта и описанными в Документации к Продукту; 

⎯ предоставлять в пользование, сдавать в аренду, сублицензировать, распространять или иным 

образом предоставлять другим лицам доступ к Продукту или его элементы; 

⎯ вмешиваться в Продукт или обходить любые технологии, используемые Лицензиаром для 

защиты любых материалов, доступных в Продукте, а также препятствовать их использованию другими 

пользователями; 

⎯ размещать и отправлять вирусы или иной компьютерный код, файлы или программы, 

способные причинить вред Продукту или иным системам или собственности; 

⎯ использовать Продукт в мошеннических либо иных незаконных целях; 

⎯ предпринимать попытки вскрытия Продукта или их части, за исключением случаев, когда 

иное прямо разрешено применимым законодательством или Лицензиаром; 

⎯ включать какую-либо часть Продукта в состав какого-либо иного продукта, товара или 

услуги; 

⎯ совершать относительно Продукта и/или с использованием Продукта любые другие 

действия, нарушающие Российские и международные нормы законодательства об авторском праве и 

использовании программных средств. 

3.3. Продукт должен использоваться под наименованием и товарным знаком: «СДИ Базис». 

Пользователь не вправе изменять наименование Продукта, изменять и/или удалять присутствующие в 

Продукте и, при наличии, в Документации, передаваемой с Продуктом, знаки охраны авторского права 

(copyright notice) или иные указания на Правообладателя (Лицензиара). 

3.4. Продукт может распространяться под иным наименованием, если это предусмотрено 

соответствующим Договором между Правообладателем и Авторизованным Партнером. Если 

Пользователь приобретает Лицензию на Продукт у Авторизованного Партнера, Пользователь должен 

самостоятельно убедиться, что у такого Авторизованного Партнера есть соответствующие полномочия 

от Лицензиара для передачи Лицензии под наименованием или товарным знаком Авторизованного 

Партнера. Проверить наличие полномочий Авторизованного Партнера Пользователь может, направив 

нам соответствующий запрос Лицензиару по электронной почте по адресу: info@sdisoft.ru. 

Пользователь настоящим понимает и осознает, что в случае отсутствия у Авторизованного Партнера 

полномочий на распространение Продукта под иным наименованием или товарным знаком, а также в 

случае нарушения Авторизованным Партнером условий соглашения с Лицензиаром, Лицензия на 

Продукт может быть отозвана у Пользователя.  Лицензиар не несет ответственности за любые убытки, 

возникшие в результате такого отзыва, а также за использование и работоспособность Продукта, если 

в него внесены сторонние компоненты, изменения или кастомизации, выполненные Авторизованным 

Партнёром, независимо от наличия или отсутствия у Авторизованного Партнера полномочий на такие 

изменения. Пользователь понимает, что наличие у Авторизованного Партнера права на 

распространение Продукта под иным товарным знаком не означает перехода исключительных прав на 

Продукт ни Авторизованному Партнеру, ни иному третьему лицу.  Лицензиар сохраняет за собой все 

исключительные права на Продукт и все входящие в него компоненты и документацию. 

3.5. Пользователь не вправе использовать Продукт от имени третьей стороны, а также использовать 

Продукт способами, не определенными настоящим Соглашением и Документацией. 

3.6. Для корректной работы Продукта и возможности полноценного использования функционала 

Продукта Лицензиар осуществляет техническую поддержку Продукта в порядке и на условиях, 

предусмотренных в актуальной версии документа «Описание услуг технической поддержки» 

Лицензиара, размещенного на веб-странице Лицензиара по адресу https://sdisoft.ru/. Техническая 

поддержка не входит в стоимость Продукта и, если Лицензиаром не согласовано иное, приобретается 
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Пользователем отдельно одновременно с приобретением Лицензии на Продукт. Минимальный период 

технической поддержки составляет 12 месяцев, начиная с даты первичного приобретения 

Пользователем Лицензии на Продукт. Пользователю необходимо ежегодно продлять Техническую 

поддержку на указанный период (или по мере его истечения) путем приобретения Пользователем 

соответствующего сертификата на техническую поддержку Продукта на срок не менее 12 месяцев для 

общего количества приобретенных Пользователем Лицензий на Продукт. При этом Пользователь 

понимает и соглашается, что полноценное использование Продукта возможно только при наличии у 

Пользователя доступа к библиотеке цифровых моделей оборудования, который является неотъемлемой 

частью технической поддержки Продукта и предоставляется Лицензиаром Пользователю 

исключительно в составе и на период приобретенной Пользователем технической поддержки Продукта.  

3.7. Выдача Лицензиаром лицензионного ключа на Продукт инициируется Пользователем и 

осуществляется на основе предоставленной Пользователем информации: 

⎯ имя Пользователя, которое будет отображаться на основном экране системы; 

⎯ URL (один или несколько), который(ые) Пользователь будет использовать при подключении к 

системе. 

3.8. До момента получения оплаты Лицензиаром от Пользователя или Авторизованного партнера за 

приобретенные Лицензии и техническую поддержку Продукта в полном объеме и в сроки оплаты, 

указанные в соответствующем договоре между Лицензиаром и Пользователем или Лицензиаром и 

Авторизованным партнером, Лицензиар предоставляет Пользователю временный лицензионный ключ 

доступа к Продукту, на который приобретены Лицензии, с учетом положений пункта 3.7 настоящего 

Соглашения. Постоянный лицензионный ключ предоставляется Пользователю после получения 

Лицензиаром полной оплаты Лицензий и технической поддержки Продукта.  

 

4. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ 

4.1. Исключительные имущественные права на Продукт, все модули, составляющие Продукта, 

скопированные и/или включенные во все иное программное обеспечение Пользователя или в его часть, 

а также на всю Документацию, относящуюся к Продукту, имеет Правообладатель ООО «СДИ Софт» 

(Лицензиар). Любые копии, которые разрешено создать в соответствии с Соглашением, должны 

содержать оригинальные отметки о защите авторских прав и другие уведомления о правах 

интеллектуальной собственности, которые присутствуют в самом Продукте.  

4.2. Лицензиар настоящим заявляет, что на момент заключения настоящего Соглашения ему ничего не 

известно о правах третьих лиц, которые могли бы быть нарушены предоставлением Пользователю 

Лицензии на Продукт по настоящему Соглашению. 

4.3. В случае предъявления Пользователю третьим лицом претензий или исков, связанных с 

нарушением заявления Лицензиара, указанного в п. 4.2. настоящего Соглашения, Пользователь 

обязуется незамедлительно уведомить Лицензиара о таких случаях и обязуется оказать посильное 

содействие Лицензиару для возможности своевременного предоставления возражений по таким 

претензиям или искам. В частности, Пользователь обязуется предоставить Лицензиару в письменной 

форме любую необходимую информацию, относящуюся к использованию и изменению (если таковое 

имеется) Продукта, а также предоставить любые требуемые Лицензиаром документы. В случаях, если 

в установленном законом порядке будет доказано нарушение Лицензиаром исключительных прав 

третьих лиц Лицензиар имеет право: 

a) приобрести для Пользователя у наделенного законными правами лица Лицензию, которой будет 

достаточно для целей настоящего Соглашения, или 

b) произвести модификацию нарушающего права Продукта или его элементов без воздействия на 

его функционал, либо только с воздействием, которое является приемлемым для Пользователя с тем, 

чтобы Продукт не нарушал права третьих лиц; или 

c) заменить спорный Продукта или его элементов без воздействия на его функционал, либо только 

с воздействием, которое является приемлемым для Пользователя, на Продукт или его элементы, 

которые не нарушают права, или 

d) предоставить новую версию Продукта, которая не нарушает права, если такая версия Продукта 
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используется в соответствии с Соглашением, или 

e) расторгнуть настоящее Соглашение и осуществить возврат денежных средств, уплаченных за 

нарушающий исключительные права третьих лиц Продукт. 

4.4. Пользователь может продемонстрировать наличие у него прав на использование Продукта одним 

из следующих способов: (i) с помощью лицензионного свидетельства, выданного Лицензиаром или 

назначенным Лицензиаром третьим лицом; (ii) письменным лицензионным соглашением с 

Лицензиаром или Авторизованным Партнером, если таковое было заключено; (iii) путем 

предоставления отправленного Лицензиаром сообщения электронной почты, в котором содержатся 

сведения о Лицензии. 

4.5. Лицензиар не предоставляет никаких гарантий в отношении программ для ЭВМ и оборудования 

других производителей, которое может поставляться Пользователю вместе с Продуктом или в составе 

Продукта. 

4.6. Лицензиар не предоставляет никаких гарантий, в частности гарантий пригодности Продукта или 

пригодности Продукта для определенной цели, либо пригодности для совместного использования с 

иными программами для ЭВМ. Выступая в качестве конечного пользователя, Пользователь 

подтверждает свою осведомленность в том, что Продукт поставляется на условиях «как есть» без каких-

либо прямых или вмененных гарантий любого типа, насколько это позволяют соответствующие 

законодательные нормы. Ни Лицензиар, ни его партнеры, выступающие в качестве лицензиаров или 

аффилированных лиц, не делают никаких заявлений и не предоставляют никаких прямых или 

вмененных обязательств, или гарантий, в частности гарантий продаж или гарантий пригодности для 

определенного использования, а также гарантий того, что Продукт не нарушает никаких патентов, 

авторских прав, прав на товарные знаки и других прав третьих лиц. Лицензиар и любые другие лица не 

гарантируют, что функции Продукта будут соответствовать требованиям Пользователя или что 

Продукт будет работать без сбоев и ошибок. Вся ответственность риск при выборе Продукта для 

достижения нужных результатов, а также при установке, использовании и получении результатов, 

которых Пользователь будет достигать с помощью Продукта, лежат на Пользователе. 

 

5. АУДИТ. 

5.1. В дополнение к любым другим правам на проверку, которые Лицензиар может иметь в 

соответствии с настоящим Соглашением, Пользователь разрешает Лицензиару, его аудиторам, 

назначенным представителям по аудиту и регулирующим органам, включая регулирующие органы по 

защите данных, проводить аудит за счет Лицензиара для целей проверки соблюдения Пользователем 

настоящего Соглашения, условий использования Продукта, в том числе фактическом количестве 

используемых Пользователем Лицензий:  (а) рабочих журналов (логов) и протоколов; (б) данных из 

тестовой и продуктивной систем Пользователя для целей тестирования; (в) статусов резервного 

копирования и хранения данных; (г) описания автоматизированных процессов. 

5.2. Такой аудит может проводиться в любое время в рабочие дни Российской Федерации в рабочие 

часы с 9-00 до 18-00 (Московское время) в течение всего срока действия настоящего Соглашения, но 

не чаще одного раза в месяц и после предварительного письменного уведомления Лицензиаром 

Пользователя не позднее, чем за 2 (два) рабочих дня до даты начала аудита. 

5.3. Пользователь обязуется обеспечить Лицензиару (его сотрудникам и/или уполномоченным лицам) 

доступ к используемому Продукту, развёрнутому в собственной инфраструктуре Пользователя (либо 

доступ при способе развертывании Продукта, при котором использование Продукта осуществляется 

путем предоставления удаленного доступа к нему), или доступ в помещения Пользователя, где 

используется Продукт, развёрнутый в собственной инфраструктуре Пользователя, а также к данным, 

относящимся к Продукту. 

  

6. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ СОГЛАШЕНИЯ,  

ДОСРОЧНОЕ ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ ПРАВ 

6.1. Действие Лицензии прекращается автоматически по окончании периода, на который она была 

выдана. Если Пользователь нарушает любое положение настоящего Соглашения, Лицензиар получает 
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право расторгнуть его, что никак не повлияет на возможности Лицензиара воспользоваться любыми 

правами, доступными ему по закону в этом случае.  

6.2. При прекращении Лицензии, а также в случае нарушения Пользователем условий Соглашения 

действие Лицензии на использование Продукта прекращается при досрочном расторжении Соглашения 

по инициативе Лицензиара с даты соответствующего письменного уведомления Пользователю. 

Лицензиар вправе без компенсации издержек Пользователя отозвать Лицензию на Продукт, при этом в 

течение 5 (пяти) рабочих дней с даты расторжения Соглашения Пользователь обязан уничтожить все 

полученные по настоящему Соглашению экземпляры Продукта и, при наличии, все экземпляры 

документации. При этом Лицензиар вправе требовать от Пользователя полного возмещения убытков, 

причиненных Лицензиару таким нарушением Пользователем своих обязательств.  

6.3. Переход исключительного права на Продукт к новому правообладателю не является основанием 

для изменения или расторжения настоящего Соглашения. 

 

7. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Лицензиар не несет ответственности и не возмещает убытки Пользователя, вызванные 

нарушениями и/или ошибками при эксплуатации Продукта, возникшие в результате неправомерных 

действий сотрудников Пользователя, либо любых действий третьих лиц, предварительно не 

согласованных с Лицензиаром в письменном виде, а также любых неполадок технических средств и 

сбоев электрооборудования. 

7.2. Действие настоящего Соглашения и оказание технической поддержки Продукта не 

распространяется на сторонние программы для ЭВМ, которые не были разработаны Лицензиаром. 

 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Лицензионному 

соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

8.2. В случае нарушения Пользователем условий настоящего Соглашения Лицензиар имеет право 

потребовать от Пользователя компенсации любых убытков, предусмотренных применимым 

законодательством и понесенных Лицензиаром, включая упущенную выгоду.  

8.3. В той степени, в которой это разрешено применимым законодательством, ни в коем случае 

Лицензиар, его сотрудники и лицензиары не несут ответственности за упущенную выгоду, потери 

доходов или оборота с продаж, за утрату данных, а также по затратам на приобретение заменяющих 

товаров или услуг, за порчу имущества, вред здоровью, перерывы в коммерческой деятельности, 

потерю коммерческой информации или другие случаи ущерба, а также любые иные убытки, которые 

могут быть отнесены к упущенной выгоде. Кроме того, возмещение реального ущерба Лицензиаром 

ограничено стоимостью, которая была выплачена Пользователем за Лицензию. 

8.4. Лицензиар не несет никакой ответственности за любые убытки, включая потерю дохода, 

нанесенные прямым или косвенным, намеренным или случайным использованием Продукта или 

Документации к нему, даже если Лицензиар был извещен о возможности таких повреждений. В 

максимальной степени, допустимой действующим законодательством, Лицензиар и его лицензиары не 

несут никакой ответственности за какие-либо прямые или косвенные последствия какого-либо 

использования или невозможности использования Продукта и/или ущерб, причиненный Пользователю 

и/или третьим сторонам в результате какого-либо использования или неиспользования Продукта, в том 

числе из-за возможных ошибок или сбоев в работе Продукта. 

8.5. Лицензиар не несет ответственности перед Пользователем за любые недостатки, недоступность или 

сбой Продукта, а также за неисполнение или несвоевременное исполнение обязательств по настоящему 

Соглашению, если они возникли по какой-либо причине, выходящей за рамки разумного предвидения 

и контроля Лицензиара (форс-мажор). 
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9. УРЕГУЛИРОВАНИЕ РАЗНОГЛАСИЙ И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

9.1. Настоящее Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. Вы соглашаетесь на исключительную подсудность при разрешении любых споров с 

Правообладателем по настоящему Соглашению в Арбитражном суде г. Москвы. 

9.2. Стороны предусматривают обязательный претензионный порядок разрешения споров. Срок 

рассмотрения письменной претензии составляет 15 (пятнадцать) рабочих дней с даты ее получения. 

Претензии направляются Лицензиару по адресу: 107045,  Москва, ул. Трубная д. 12.   

 

10. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

10.1. Если какое-либо положение настоящего Соглашения признается недействительным или иным 

образом не имеющим законной силы, это не отражается на действительности остальных положений 

Соглашения, которые по-прежнему будут действительными и имеющими законную силу в 

соответствии с указанными здесь условиями. Любые изменения к настоящему Соглашению могут 

иметь место только в письменной форме и должны быть подписаны действующим на основе закона 

компетентным и уполномоченным представителем Правообладателя. 

10.2. Настоящее Соглашение между Лицензиаром и Пользователем является единственным и полным 

Соглашением относительно Продукта, и полностью отменяет любые предыдущие заявления, 

результаты переговоров, обязательства, отчеты или объявления относительно Продукта. 

10.3. Настоящее Соглашение не накладывает никаких обязательств на Лицензиара и его лицензиаров за 

исключением тех, что изложены в настоящем Соглашении. 

10.4. Уведомления. Все уведомления, направляемые Лицензиару, должны направляться по адресу: 

107045,  Москва, ул. Трубная д. 12. 

10.5. Лицензиар вправе в любой момент вносить изменения в настоящее Соглашение, например для 

того, чтобы обеспечить соблюдение законодательства при его изменении или чтобы отразить 

изменения в Продукте или его использовании. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента 

ее размещения в сети Интернет по указанному в настоящем пункте адресу, если иное не предусмотрено 

новой редакцией Соглашения. Действующая редакция Соглашения находится на странице по 

адресу https://sdisoft.ru/. Пользователь самостоятельно отслеживает изменения в настоящее 

Соглашение, внесенные Лицензиаром, и несет ответственность за соблюдение Соглашения. 

Использование Пользователем Продукта после внесения изменений в настоящее Соглашение будет 

означать полное и безоговорочное согласие с новой редакцией Соглашения, при этом вносимые 

Лицензиаром изменения не будут распространяться на какие-либо споры между Лицензиаром и 

Пользователем, возникшие до даты вступления в силу новой редакции настоящего Соглашения. 

 

Последние изменения в настоящее Соглашение вносились 01 июня 2026 г. 


